Utiliser le courriel

DOCUMENT DE COURS

Qu'est-ce que le courriel?

a) Un courrier express.
b) Un moyen d'envoyer de courts messages a un teléphone cellulaire.
¢) Un moyen d'envoyer de la correspondance (messages) par Internet.

d) Une application.

Toutes les adresses courriel sont vérifiées, et il est obligatoire d'utiliser
son vrai hom.

a) Vrai

b) Faux

Les courriels sont toujours sécuritaires parce qu'ils sont scellés
et non falsifiables.

a) Vrai

b) Faux

Lequel ou lesquels de ces gestes peuvent mener a l'installation
d'un programme malveillant a partir d'un courriel?

a) Cliquer sur un lien.
b) Cliquer sur une piéce jointe.
¢) Ouvrir un fichier Word, Excel ou PDF en apparence normal qui est joint au courriel.

d) Toutes ces réponses.
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Lequel ou lesquels de ces procédés sont utilisés dans
les courriels frauduleux?

a) Promettre une grosse somme d'argent.

b) Promettre un service a un prix incroyablement bas.

c) Informer le destinataire qu'ila gagné un prix (p.ex. loterie).

d) Toutes ces réponses.

Que font les filtres antipourriel?

a) Ils suppriment automatiquement le courrier indésirable.

b) Ils suppriment automatiquement les messages frauduleux et les messages
d’hameconnage.

c) Ils empéchent les messages de pourrir.

d) Toutes ces réponses.

De quels courriels faut-il se méfier?

a) Des courriels menacgants qui exigent une attention immediate.

b) Des courriels qui menacent le destinataire de fermer un compte s'il ne fournit pas les
renseignements qui s'y rapportent.

c) Des courriels qui demandent l'envoi d'argent par Western Union ou MoneyGram ou par
carte de crédit prépayée.

d) Toutes ces réponses.
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